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Uvodni slovo

Vazeni ¢tendri,

prvni Ctvrtleti roku 2025 je za ndmi a j& bych rad podékoval vS§em, ktefi se podileli na tom,
aby bylo pIné prijemnych okamziky, radosti a spoleé¢nych zazitka.

Zacatek roku jsme vénovali vyhodnoceni dotaznikd spokojenosti, které nédm pomahaji
zlepSovat nase sluzby a prostfedi, ve kterém spole¢né Zijeme. Tyto dotazniky jsou pro nds
dalezitym indikatorem kvality poskytované péce a cennym ndstrojem pro dalsi rozvo;j.
Dékujeme vSem, kdo se zapojili a poskytli nédm zpé&tnou vazbu.

Nechybély ani oslavy — v Gnoru jsme spole¢né oslavili svatek svatého Valentyna, ktery
ndm pripomnél, jak dulezité je mit kolem sebe blizké lidi. V bfeznu jsme pak oslavili
Mezindrodni den Zen, kdy jsme vzdali hold vdem ddmdm v naSem domoveé a uzili si

pfijemné chvile pIlné kvétin a Gsmeévu.

Velkym zdazitkem pro nase klienty byly i dvé krdsné exkurze. Navstivili jsme Motyli dim, kde
jsme se nechali okouzlit nddhernymi barvami a jemnosti téchto fascinujicich tvord. Dalsi
zastavkou byla Katedrala BoZzského Spasitele, kterd nds ohromila svou historii a
atmosférou klidu.

TésSim se na dalsi spole€né chvile, které nds v tomto roce €ekaji, a pfeji vém viem pevné
zdravi, pohodu a radost z kazdého dne.

S pfadnim v8eho dobrého

Mgr. Zavis Pavlas

feditel zarizeni
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Priprava jednohubek

Nase klientky v ALZHEIMER HOME Ostrava se pustily do pfipravy jednohubek. ® @& @
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Cviceni s Luckou

Nasi klienti z ALZHEIMER HOME Ostrava se zapojili do dopoledniho cvi€¢eni s Luckou. s @
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Aktivity s projektorem 4IMAGE

V ALZHEIMER HOME Ostrava si klienti €asto uzivaji aktivity s projektorem 4IMAGE. @ E
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Malba ptactva suchym pastelem

| po novém roce je u nds v ALZHEIMER HOME Ostrava stdle oblibend malba suchym
pastelem. € &4
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Individualni aktivizace se psem

Individudlni aktivizace v ALZHEIMER HOME Ostrava tentokrat se ¢tyfnohym partdkem. % @
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Kognitivni trenink v podobe binga

Kognitivni trénink v podobé binga v ALZHEIMER HOME Ostrava. ,# &
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MDZ v ALZHEIMER HOME Ostrava

Oslava MDZ v ALZHEIMER HOME Ostrava. @ ¥
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Nasi panove ve Fajne dilne

Nasi padnové z ALZHEIMR HOME Ostrava se pustili do vyrdbéni ve Fajné dilné. fs N\
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Prochazky po okoli

Prochdazky po okoli ALZHEIMER HOME Ostrava. @ ©
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Nahled do individualnich
aktivizaci

Nahled do individudlnich aktivizaci na pokojich klientd ALZHEIMER HOME Ostrava. @ #
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Aktivizace s kralikem

Aktiviza¢ni pracovnici vzali naseho krélika z ALZHEIMER HOME Ostrava na prlizkum domova

a po cesté rozdaval radost nasim klientdim. ¢ @

Informacni ¢tvrtletnik ALZHEIMER HOME 13



—~
AN
A

LY leden 2025 - bfezen 2025
alzheimer home

ostrava

Navsteva Motyliho domu

Dne 19.3.2025 jsme s klienty z ALZHEIMER HOME Ostrava zavitali do Motyliho domu v centru
Ostravy. Je zde uméle vytvofeny biotop simulujici topickou pfirodu, kde se mezi
navstévniky volné pohybuje mnoho druhl motyld. Bezbariérovy pristup tady zadrovén
umoznuje navstévu imobilnich klientd, ¢ehoz jsme také vyuzili. VSichni zG€astnénym se
vylet velice libil, nejlépe to vSak dokumentuji spokojené vyrazy ve tvarich na pofizenych
fotografiich. Podékovani patfi Ivanovi, dobrovolnikovi z Adry, ktery se jako doprovod

pravidelné u¢astni nasich akci. @
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Navsteva Katedraly Bozskeho
Spasitele

Dne 12.3.2025 jsme s klienty ALZHEIMER HOME Ostrava podnikli komentovanou prohlidku
Katedraly BoZzského Spasitele v centru Ostravy. Dozvédéli jsme se spoustu zajimavych
informact jak z historie, tak ze sou€asnosti této nddherné stavby, pani prdvodkyné ndm
pak odpovidala i na nase dotazy. Ur€ité se tady napfisté vratime i s dalsimi klienty, ktefi
projevi zdjem o ndvstévu tohoto architektonického skvostu.

Informaéni &tvrtletnik ALZHEIMER HOME 15



(//“\
L’W

LY leden 2025 - bfezen 2025
alzheimer home

ostrava

Vyhodnoceni dotazniku
spokojenosti za rok 2024

Kazdy den se snaZime poskytovat nejen odbornou péci, ale i bezpecné, pfijemné a
dustojné prostiedi pro nase klienty. Abychom zjistili, jak se u nds opravdu citi — a co si
mysli i jejich nejblizsi — provedli jsme rozsdhlé dotaznikové Setfeni. A vysledek? Vétsina
odpovédi nds potésila, nékteré nas podnitily k zamys$leni a dalsi ndm davaji jasny smeér
pro dalsi zlepSovani.

Na otdzku, zda se klientdm v nasem zafizeni libi, odpovédélo 98,5 % pozitivné. Libi se jim
prostiedi, pokoje i atmosféra. | kdyz se obcas objevuji stesky po domové a roding, je pro
nds motivaci ddal rozvijet privétivé prostfedi a podporovat kontakt s blizkymi.

Jidlo je dullezitou souc¢dsti kazdodenniho Zivota, a tak nds tési, Ze 97 % klientl je se stravou
spokojeno. Pfesto jsme si v§imli i podnétd ke zlepseni — jako je ob&asnd proménlivé chut
jidel, velikost porci €i teplota servirovanych pokrmu. PFani po vétsi rozmanitosti népoju

jsme si rovnéz zaznamenali.

Témér 93 % klientd ma pocit dostatec¢né volnosti, coz vnimdme jako potvrzeni, Ze respekt
k individualnim potfebdm je skutec¢né zdkladem nasi prace. Klienti ocenuji moznost
rozhodovat o svém dennim rezimu, aktivné se (nebo i pasivné) a¢astnit ginnosti podle
ndlady i zdravi.

| klienti, ktefi nemohou své pocity slovné vyjadfrit, vysilaji jasné signdly — dsmév, klidny
spdnek, ochota ke kontaktu. Sledujeme i projevy jako je plactivost a pfizplsobujeme péci
tak, aby kazdy klient mohl proZit den co nejpfijemnéji. Spokojenost klientd, neschopnych
verbdlniho projevu, potvrzuje, Ze i tichd zpétnd vazba ma svou vahu.

Rodinni pfislusnici ve vice nez 93 % pfipadu hodnoti prostfedi a péci jako velmi kvalitni,
ale upozornili na oblasti, kde mUzeme rdst, napfiklad v ddslednosti hygieny a €istoty.

Zpétnd vazba je pro nds klicova — potvrzuje nase hodnoty a motivuje nds k neustdlému

zlepSovani.
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Vyznamna jubilea
Pan Silvester K. 80. narozeniny
Pan Jifi B. 90. narozeniny
Pani Markéta B. 85. narozeniny
Pani Elena K. 75. narozeniny
Pan Jindfich S. 75. narozeniny
Pan Jan S. 85. narozeniny
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Poslani sluzby

Domov se zvldstnim rezimem poskytuje komplexni a individudiné zameérené, celorocni
pobytové sluzby osobdm s Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demence, které jiz
nemohou zUstat ve svém vlastnim domacim prostredi.

Sluzba pro své klienty zajiStuje podporu, pomoc, péci ve vSech oblastech Zivota klienta,
které klient neni schopen zvlddnout samostatné. Nabizi klientdm moznost spoleCenskych
kontaktl, poskytuje podporu pfi rozhodovani, naplhovani prfani a vule klienta s ohledem
na jeho moznosti a schopnosti.

Cile

o0 Rozvijet nebo alespon zachovat stdvajici sobéstacnost klienta a snaha udrzet co
nejdéle jeho schopnosti a dovednosti, které vedou k zachovani kvalit jeho Zivota.

O Zajistit klientovi bezpecné prostredi.

o Zabezpecit kvalitni a dostupnou zdravotni péc¢i odpovidajici zdravotnimu stavu klienta.

o Vytvorit kvalitni podminky pro bydleni klienta v€etné podpory dobré atmosféry a
pohody.

0 Rozvijet socidlni kontakty, podporovat pfirozené vztahy s rodinou, prateli.

O PribliZit zpUsob Zivota klienta co nejvice k Zivotnimu standardu vékové srovnatelné
populace, Zijici mimo Domov.

Zasady

O Dodrzovani a respektovdani prav klienta, jeho svobodné volby, zachovani lidské
dustojnosti, dodrzovani lidskych préav a svobod.

o Individualizace sluzby, princip profesionality.
Cilova skupina

Osoby s Alzheimerovou chorobou a ostatnimi typy demence od 40 let véku, které maiji
snizené schopnosti svou nepfiznivou socidlni situaci zviddat a fesit a potfebuji
pravidelnou pomoc druhé osoby.
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Mgr. Zavis Pavlas
Reditel

+420 775 893 806
zavis.pavlas@alzheimerhome.cz

Bc. Veronika Svejdikové
Socidlni pracovnice

+420 775 893 849
veronika.svejdikova@alzheimerhome.cz

Sesterna B
Nepretrzitd linka
+420 778 428 378

Lucie Richterova
Vrchni sestra

+420 775 893 807
lucie.richterova@alzheimerhome.cz

Bc. Valerie Kfizakova
Socidlni pracovnice

+420 775 893 816
valerie.krizakova@alzheimerhome.cz

Sesterna D
Nepretrzita linka
+420 775 893 835

CLEN

OSTRAVA!!! ‘/9 Moravskoslezsky e Y

kraj

Projekt "ALZHEIMER HOME Cinnost ALZHEIMER HOME je
Ostrava 2025" je realizovén s podporovana dotaci od

finanéni podporou Moravskoslezského kraje.

statutdrniho mésta Ostravy  Dotace z Programu na

podporu financovani

béznych vydaju

souvisejicich s

poskytovdnim socidlnich

sluZzeb véetné realizace

protidrogové politiky kraje.

Syllabova 3029/38,

703 00 Ostrava-Vitkovice
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